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GUIA DE VIAJE

« CLIMA
Cancun tiene un clima semi - tropical, lo que significa caliente y himedo durante todo el afo.

« MONEDA
La moneda oficial es el peso mexicano.

« ELECTRICIDAD EN MEXICO
En México los enchufes y tomas de corriente son de tipo Ay B. El voltaje estandar es de 127 V y la frecuencia
estandar es de 60 Hz.

*  PROPINAS PARA ESTABLECIMIENTOS
Es costumbre incluir una propina en restaurantes y bares del 10 al 15 % que sera muy apreciada.

- GEOGRAFIA

Cancun se encuentra en el estado de Quintana Roo en la peninsula de Yucatan; una plataforma plana de

piedra caliza emergié del mar hace millones de afos, no hay elevaciones ni colinas, rios subterraneos salen a la
superficie en forma de pozos o sumideros, el suelo no es muy espeso por lo que la vegetacién es una semi - selva
tropical con una fauna salvaje y exuberante.

 IDIOMA
El idioma oficial de México es el espafol; en Canciin como en la mayoria de los lugares turisticos de México,
todos en hoteles, tiendas, mercadillos y centros comerciales hablan inglés.

*  TRANSPORTE

Aeropuerto Internacional de Cancin maneja el segundo mayor volumen de trafico en México, pero recibe la
puntuacidon mas alta por sus modernas instalaciones y equipos, y sobre todo, la seguridad. El aeropuerto cumple
con todas las especificaciones de la FAA estadounidense.

* Ubicado a 15 minutos del Cancun Center.

* REQUISITOS DE VISADO Y PASAPORTE

Si no estd seguro de si necesita un visado, visite el siguiente sitio web: https://n9.cl/tf3n para comprobar su
estado. Si necesita una carta de visa, estara disponible bajo peticién durante el proceso de registro y se le enviara
una vez que se reciba el pago completo.
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e BANCOS
Los bancos estan abiertos de lunes a viernes de 09:00 a 04:00 pm.

«  HORARIO DE OFICINAS

El horario de oficina es de 8:00 am a 9:00 pm algunas oficinas estan cerradas de 2:00 pm a 4:00 pm. Los centros
comerciales suelen estar abiertos hasta las 21:30 o las 22:00. Los restaurantes y bares de la zona del hotel estan
abiertos hasta la 1:00 am.

* IMPORTANTE

Se haran todos los esfuerzos razonables para celebrar el Congreso Latinoamericano de Anestesiologia 2025

y presentar el programa impreso segun lo previsto para garantizar la comodidad y la seguridad de los
participantes en el Congreso. Sin embargo, ni la Asociacién Fiscal Internacional ni ninguna de sus Sucursales,

ni sus funcionarios, empleados, representantes o agentes, tendran ninguna responsabilidad ante ninguna
persona como resultado de cualquier cancelacion del Congreso o de cualquiera de los arreglos, programas o
planes relacionados con los mismos o cualquier pérdida, lesion, dafo o inconveniente que pueda sufrir cualquier
persona mientras viaja hacia o desde, o durante su presencia en México en relacién con el Congreso. Se aconseja
a los participantes que consideren la posibilidad de contratar su propio seguro contra tales sucesos.

« CONSTANCIA DE ASISTENCIA *
Los certificados estaran disponibles a través de la plataforma en linea en https://www.clasa2025.mx/ después del
Congreso o por correo electronico en helpdesk@btcamericas.com

«  TELEFONOS DE EMERGENCIA
Ambulancia: 065 Bomberos: 01 (998) 884 1202
Policia: 01 (998) 885 2277 Departamento de Turismo: 01 (998) 881 2800

+ SEGUROS

Todos los esfuerzos razonables se haran para celebrar el Congreso CLASA 2024 Congreso de Cancun segun lo
programado. Sin embargo, la Organizacion del Congreso WBC 2024 de Cancun tiene el derecho, por cualquier
razén ajena a su control, de modificar o cancelar sin previo aviso, sesiones cientificas, eventos sociales o
cualquiera de los arreglos, horarios, planes u otros items del Congreso. Ni la Organizacion ni la Asociacién Fiscal
Internacional asumiran indemnizaciones o reembolsos de honorarios/depdsitos solicitados por los participantes
en caso de cancelacién de todo el Congreso debido a circunstancias imprevistas o de fuerza mayor, como
huracanes, inundaciones, terremoto, erupcioén volcanica, huelga, disturbios, guerra, terrorismo, epidemias,
pandemia, etc. Ni la Organizacion ni sus oficiales, empleados, representantes o agentes.
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» ARTICULOS PERDIDOS

Los articulos perdidos o desatendidos se llevaran a cabo en el mostrador de registro del Congreso, donde los
participantes pueden preguntar sobre su propiedad. Si un participante detecta cualquier articulo desatendido o
perdido, le rogamos que informe de ello inmediatamente al personal del Congreso

- MEDICO

El Cancun Center puede conseguirle un médico que hable inglés en un corto periodo de tiempo, el Cancuin
Center tiene atencién médica en el lugar, sin embargo, si es necesario, se llamara una ambulancia de inmediato.
Cancun Center ofrece excelentes hospitales y atencién médica con tecnologia de primera linea.

+  OFICINA DE REGISTRO E INFORMACION
Los mostradores de inscripcion e informacién estaran disponibles en el Cancin Center.

+ IMPUESTOS
16% IVA se cobra en la mayoria de los articulos aplicables, pero ciertos articulos estan sujetos a un tipo cero o
reducido.

+ TELECOMUNICACIONES

Pbéngase en contacto con su proveedor de servicios moviles para confirmar si su teléfono movil es compatible
con la red de México y para saber cdmo se le cobrara, y asegurese de mantener los teléfonos moviles en silencio
durante las sesiones cientificas

+ ZONA HORARIA

Ciudad de México GMT-6

Cancun GMT-5

« CALIDAD DEL AGUA

En México no se recomienda beber agua del grifo; Canciin Center como la mayoria de los hoteles en la zona
turistica tienen sus propios sistemas de purificacion para que pueda usar el agua para cepillarse los dientes,
ducharse, etc. El hielo en los hoteles, restaurantes y tiendas de conveniencia es seguro.

* TIEMPO ESTIMADO DE VIAJE

Europa 10 hrs

Asia 14 hrs

Africa 14 hrs to 25 hrs

Oceania 23 hrs to 30 hrs

Ameérica 2 hrs to 12 hrs
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INFORMACION DEL IVA

La exencién del iva Unicamente podra ser valida para los gastos realizados en el destino y deberan ser facturados
al momento del pago en el centro de consumo (restaurantes, tiendas, transportacion, tours, etc).
Los servicios contratados /pagados por medio de btc, no aplica el reembolso del iva.

DOCUMENTOS DE VIAJE:

» Pasaporte

* Forma migratoria

» Pase de abordar o de crucero

DOCUMENTOS DE COMPRA:

* Recibo

* Voucher (Si se pagod con tarjeta)
* Factura

* Frente de la(s) tarjeta(s) de pago

FACTURA
Solicita una factura genérica para turistas con la siguiente informacion:

» Tu Nacionalidad

*  Nombre completo

* Numero de pasaporte

* Rfc Genérico: XEXX010101000

LIMITES DE DINERO:

*  Minimo de compra $1,200 mxn ($60.00 Usd aprox.) En cualquier forma de pago sin limite maximo
comprando con tarjeta de crédito o débito.

» Reembolsos de compras en efectivo no pueden exceder los $3,000 mxn ($150.00usd aprox.) Por persona.

;DONDE?

[4

* El modulo de atencion al turista extranjero se encuentra ubicado dentro de la Terminal 2 del Aeropuerto
Internacional de Cancun
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TRAVEL GUIDE

 CLIMATE
Cancun has a Semi - tropical climate, meaning hot and humid all year round.

« CURRENCY
The official currency is the Mexican Peso.

* ELECTRICITY IN MEXICO
In Mexico the power plugs and sockets are of type A and B. The standard voltage is 127 V and the standard
frequency is 60 Hz.

* GEOGRAPHY

Cancun is located in the State of Quintana Roo in the Yucatan Peninsula; a flat platform oflimestone emerged
from the sea millions of years ago, there are no elevations or hills, underground rivers come to the surface in the
form of sinkholes or wells, the soil is not very thick so the vegetation is a semi - tropical jungle with a wild and
exuberant fauna.

» CUSTOMARY
It is customary to include a gratuity in restaurants and bars of 10 to 15 % which will be very much appreciated.

*  LANGUAGE
The official language of Mexico is Spanish; in Cancun as in most of the touristic places in Mexico, everybody in
hotels, stores, flea markets and shopping malls speak English.

+  TRANSPORTATION

Cancun International Airport handles the second largest volume of traffic in Mexico, but receives the highest
score for its modern facilities and equipment, and above all, security. The airport complies with all US FAA
specifications.

* Located 15 min away from Cancun Center.

* VISA AND PASSPORT REQUIREMENTS
If you are unsure whether you require a Visa, please visit the following website: https://n9.cl/tf3n to check your
status. If you require a visa letter, this will be available upon request during the registration process and will be
sent to you once full payment is received.
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e BANKS
Banks are open Monday through Friday from 09:00 am to 04:00 pm.

*  BUSINESS HOURS
Business hours are from 8:00 am through 9:00 pm some offices are closed from 2:00 pm to 4:00 pm. Shopping
malls are open usually until 9:30 pm or 10:00 pm. Restaurants and bars at the hotel zone are open until 1:00 am.

* DISCLAIMER

All reasonable endeavours will be made to hold the CLASA Congress 2025 and to present the printed
programme as scheduled so as to assure the comfort and safety of the Congress participants. However, neither
the International Fiscal Association nor any of its Branches, nor their officers, employees, representatives

or agents, shall have any liability to any person as a result of any cancellation of the Congress or any of the
arrangements, programmes or plans connected therewith or any loss, injury, damage or inconvenience which
may be suffered by any person while traveling to or from, or during such person’s presence in Mexico in
connection with the Congress. Participants are advised to consider procuring their own insurance against any
such occurrences.

« EDUCATIONAL CREDITS *
Certificates will be made available through the online platform on https://www.clasa2025.mx/ after the Congress
or by e-mail at helpdesk@btcamericas.com

e EMERGENCY PHONE NUMBERS
Ambulance: 065 Fire department: 01 (998) 884 1202
Police: 01 (998) 885 2277 Tourism office: 01 (998) 881 2800

+ INSURANCE

All reasonable endeavors will be made to hold the XXXVIII CLASA 2025 Cancun Congress as programmed.
However, the Organization of the CLASA 2025 Cancun Congress has the right, for any reason beyond its
control, to modify or cancel without prior notice, scientific sessions, social events or any of the arrangements,
timetables, plans or other items of the Congress. Neither the Organization nor the International Fiscal Association
will assume indemnities or reimbursement of fees/deposits requested by participants in case of cancellation
of the whole Congress due to unforeseen or force majeure circumstances, such as hurricane, flooding,
earthquake, volcanic eruption, strike, riot, war, terrorism, epidemics, pandemic, etc. Neither the Organization
nor their officers, employees, representatives or agents will be responsible for any loss, damage, expenditure
or inconvenience caused to participants and their belongings, during or as a result of their participation in the
Congress. Participants are advised to consider procuring their own insurance against any such occurrences.
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e LOST PROPERTY

Lost or unattended items will be held at the Congress registration desk, where participants can enquire about
their property. Should a participant spot any unattended or lost items, we kindly ask to report this immediately
to the Congress staff

 MEDICAL*

Cancun Center can get you an English-speaking doctor in a short period of time, Cancun Center has medical
attention on site, however, if it is needed an ambulance will be called immediately. Cancun offers excellent
hospitals and medical attention with top of the line technology.

* REGISTRATION AND INFORMATION DESK
Registration and Information desks will be available in Cancun Center.

 TAXES
16% VAT is charged on most applicable items, but certain items are subject to a zero or reduced rate.

«  TELECOMMUNICATIONS

Please contact your mobile service provider to confirm whether your mobile is compatible with the Mexico
network and to learn how you will be charged, and ensure you keep mobile phones on silent during scientific
sessions

+ TIME ZONE

México City GMT-6

Cancun GMT-5

«  WATER QUALITY*

In Mexico it is not recommended to drink water from the tap; Cancun Center as most of the hotels at the
touristic zone have their own purification systems so you can use the water to brush your teeth, shower, etc. Ice
at the hotels, restaurants and convenience stores is safe.

» ESTIMATED AIR TRAVEL TIME

Europe 10 hrs

Asia 14 hrs

Africa 14 hrs to 25 hrs

Oceania 23 hrs to 30 hrs

América 2 hrs to 12 hrs
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TAX INFORMATION

Tax exemption may only be valid for expenses incurred at the destination and must be invoiced at the time of
payment at the consumption center (restaurants, stores, transportation, tours, etc.). Services contracted/paid
through BTC, TAX refund does not apply.

TRAVEL DOCUMENTS:

* Passport

* Migratory form

* Boarding or cruise pass

PURCHASE DOCUMENTS:

* Receipt

* Voucher (If paid by card)
* Front of payment card(s)

REQUEST A GENERIC INVOICE FOR TOURISTS WITH THE FOLLOWING INFORMATION:
* Your nationality

* Full name

* Passport number

* Generic RFC: XEXX010101000

MONEY LIMITS

*  Minimum purchase $1,200 MXN ($60.00 USD Approx.) in any form of payment without maximum limit
purchasing with a credit or debit card.

» Cash purchase refunds cannot exceed $3,000 MXN ($150.00USD Approx.) per person.

WHERE?
» The foreign tourist service module is located inside Terminal 2 of the Cancun International Airport.



